
ProfilProfil
Agent d’accueil 

Médiation jeunesse 
(H/F)

Cadre d’emploi : adjoints du patrimoine 
(Catégorie C) - Poste à temps complet - 35h

•	 Détenir un diplôme en histoire, histoire  
de l’art ou patrimoine, niveau licence  
minimum.

•	 Posséder une bonne connaissance des 
Musées de France ainsi qu’une expérience 
en médiation, notamment auprès du jeune 
public et des publics scolaires.

•	 Faire preuve de qualités organisationnelles 
et du sens du contact et du service public, 
tout en étant créatif, autonome et dyna-
mique.

Ce poste vous intéresse ?
Postulez avant le 28 décembre 2025 dernier délai
Déposez votre CV et votre lettre de motivation 
(à l’attention de Madame le Maire) en précisant l’intitulé du poste.
  en ligne sur www.saint-lo.fr (accès rapide/offres d’emplois)
  en ligne sur LinkedIn
  par mail à contact.drh@saint-lo.fr

Avantages
•	 Participation mutuelle (15,50€)
•	 Participation prévoyance (16€)
•	 Tickets restaurant (valeur de 8€ ;  

4,50€ pris en charge par la collectivité)
•	 Supplément Familial de Traitement  

(selon condition)

La Ville de
Saint-Lô

02 33 77 60 46

	 Accueil, vente et surveillance (55%)
•	 Assurer l’accueil physique du public : informer, renseigner, orienter  

les visiteurs 
•	 Assurer la vente de billets et des produits des boutiques 
•	 Assurer le standard téléphonique 
•	 Veiller au respect du règlement de visite 
•	 Assurer le contrôle des accès des musées, l’ouverture et la fermeture  

des sites 
•	 Assurer le contrôle de la surveillance vidéo  
•	 Gérer les alarmes de sûreté et de sécurité incendie ; appliquer les 

consignes d’intervention et d’évacuation en cas d’alarme incendie ; 
porter secours en cas de besoin 

•	 Participer à des manifestations exceptionnelles se déroulant en 
soirée 

•	 À l’accueil, poursuivre, autant que l’activité le permet, les missions 
liées au service des publics 

	 Médiation, animation et événements au sein du service 		
	 des publics (45%) 
•	 Concevoir et réaliser des visites guidées et des actions de médiation 

en direction du public jeunesse dans son ensemble (0-18 ans)  
et auprès des partenaires (crèches, établissements scolaires, accueil 
des loisirs, …)

•	 Participer à l’élaboration de la programmation culturelle du musée 
(conférences, animations, expositions temporaires)

•	 Prospecter et démarcher pour développer la fréquentation du public 
jeunesse

•	 Gérer les réservations et les accueils de groupes
•	 Évaluer la fréquentation et la satisfaction des publics 
•	 Participer aux événements des musées : Nuit des musées, Journées  

du patrimoine, etc.
•	 Participer aux autres activités de médiation selon les besoins du 

service
•	 Participer à la valorisation des actions de médiation  

des musées en assurant quelques actions  
de communication

Missions
Placé sous l’autorité de la directrice des musées de Saint-Lô, vous serez 
chargé d’assurer le bon déroulement de toutes les étapes de la visite du 
public, ainsi que des missions de médiation et d’animation des musées. 
Vous serez également le référent pour le public jeunesse, qu’il s’agisse de 
visiteurs individuels ou de groupes.


